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NMOJIMTUKA NO YNPABJNEHUE

PbkoBoacTBoTO, B NMueTo Ha Ynpasutensa Ha TAPAHT MNECT KOHTPOI1 OO0 — N'P. CO®U4,
odumumanHo geknapupa ceosita

NOJNUTUKA MO YNPABJIIEHUE
HacoyeHa KbM:

HEMNPEKbCHATO NOAOBPEHUE HA KAYECTBOTO HA NMPEAOCTABAHUTE YCINYTU

no AE3NHPEKLUUA, AE3UHCEKUUA, AEPATU3ALNA, TBPIOBUA C BUOLUIMOHAU

MNPEMAPATU YPE3
OCUIYPABAHE HA 3PABOCJIOBHU U BE3OINACHU YCNOBUA HA TPYA U
OMA3BAHE HA OKOJIHATA CPEAOA C NOCTUIAHE HA CbOTBETCTBUE C
M3NCKBAHUATA HA SAUHTEPECOBAHUTE CTPAHU U NPUNTOXUMUTE
HOPMATUBHU OOKYMEHTHU

3a edhektmBHOTO npoBexgaHe Ha MOJNIUTUKATA MO YNPABJIEHME, PtkoBoacTBOTO
onpegens cnegHuTe ocHosHu Llenu no ynpaBneHwue:

lNoBuliaBaHe Ka4eCcTBOTO Ha M3BbLPLUBAHUTE OEeNHOCTU U npennaraHnTe ycnyru,

AHraxkmmeHT Ha PbkoBOACTBOTO 3a HenpekbcHATO nogobpsiBaHe Ha 34paBeTo,
GesonacHoCcTTa M ycrnoBusiTa Ha Tpya Ha paboTelumTe 1 onasBaHe Ha OKonHaTa cpeaa;

AHIaXXUMEHT 3a U3NbIIHEHNE HA HOPMATUMBHUTE M3WUCKBaHWSA, Kacaely OeriHOCTTa Ha
OpraHusaumsita, Kakto M Ha APYrM M3WUCKBAHMS OTHOCALLMTE ce [0 34paBeTo U
Ges3onacHoOCTTa Ha TpyA M 4O 3HAYMMUTE acrnekTy Ha OKonHaTa cpeaa;

CbxpaHsaBaHe 1 e(peKkTMBHO U3non3BaHe Ha NPUPOAHUTE Pecypcu;

MNoBuwaeaHe Ha KBanuduKaumsaTa Ha NepcoHana M HeroBaTa aHraXXMpaHocT 4pes
CUCTEMHU OENHOCTU 3a uarpaxgaHe v nogabpxaHe Ha kanauuTeT no ynpasneHue Ha
kayecTBoTO, 3BYT 1 onasBaHe Ha okofHaTa cpefa:

KoHTpon, HamansBaHe W npenoTBpaTsiBaHE Ha BpPeAHUTE Bb3AEWCTBUA BbPXY
OKONnHaTa cpefa u 3gpaBeTo Ha paboTelmTe Npu oCbLUECTBABaHUTE LEMHOCTUTE Ha
OpraHnsauusTa;



] OnpegensiHe Ha LenuTe 1 3agadunTe, OTHACALWM ce OO 3apaBeTo n BesonacHocTTa Ha
paboTelnTe M ona3BaHe Ha OKOfHATa cpeda olle B Mpoueca Ha M3BbpLUBaHE Ha
JENHOCTUTE;

= Cob3gaBaHe w© nogaobpxaHe Ha HeobxogumuTe  yCrnoBust 3@ HapacTBaHe
edekTmBHOCTTa Ha WHTerpupaHata cucTtemMa 3a ynpaBlieHME Ha KayecTBOTO,
34paBocnoBHM M 6Ge3onacHM ycrnoBus Ha Tpyh M OnasBaHe Ha OKonHaTa cpeja,
pa3paboTeHa, CbrnacHO W3NCKBaHUATA Ha MexayHapoaHute cTtaHgaptu  ISO
9001:2008, 1SO 14001:2004 n OHSAS 18001:2007;

. CBOEBpEMEHHO WH(OpPMMUpPaHe Ha BCUYKM 3aMHTEPECOBaHW CTpaHuW 3a npueTaTa
Monutuka no ynpaeneHve B oGnactTa Ha KayecTBOTO, 34PABOCIIOBHM M GesonacHu
YCIOBWS Ha TPYA M onasBaHe Ha oKonHaTa cpeaa;

3a nocturaHe Ha Te3an uenm [APAHT TECT KOHTPOJlT OO - rp. Codwmsa
AEMOHCTpMpa aHraxmnmeHTa Ha PbKOBOACTBOTO 3a yAOBNETBOPsIBAHE HA U3MCKBaAHWUSITA Ha
KNMMeHTUTe W ApYrM 3avMHTEepecoBaHM CTpaHM W 3a HenpekbCcHaTo nogobpsBaHe
edekTmBHOCTTA Ha WHTerpuvpaHata cuctema 3a ynpasneHve. Ta ovepTaBa paMka Ha
onpegenexHnTe n AoKymeHTupaHu uenn B OpraHusaumsra.

PbKkOBOACTBOTO rapaHTMpa, Y€ BCEKM HEWH CNyXUTen € 3ano3HaT U OoCb3HaBa
Monutnkata n uenuTe No ynpaerieHne, Ye TS € pasnpoCTpaHeHa N KOMYHUKMpaHa C Lenus
nepcoHan Ha OpraHmsauusTa.

P1KoBOACTBOTO M BCAKO AOSTbXHOCTHO nuvue Ha OpI'aHI/ISGLI,VIﬂTa OoTroBapAaT 3a
noctosiHHaTa agekBaTHocT Ha lNonutukata u U,eJ'IVITe no ynpaslieHMne, Kakto U 3a TAXHOTO
aKTyanm3npaHe, 4pes pegoBHO npoBexaaHe Ha Oantnn ﬂperne,u,m oT PbKOBOACTBOTO.

PbKOBOACTBOTO € Cb3aano YCroBUS U OCUTYpUNO Pecypcu 3a CTPUKTHO criasBaHe
n3ncKkBaHusiTa Ha MIHTerpupaHaTta cuctema 3a ynpasneHue B OpraHvsauusara.

KATO YMNMPABUTEI HA FTAPAHT NECT KOHTPOJ OO AEKITAPUPAM
JINYHOTO CU YHACTUE U OTTOBOPHOCT 3A U3MBJIHEHUE HA OBABEHATA
NONUTUKA MO YNPABJIEHUE
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